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� Czym jest Internet 2.0?

� Charakterystyczne cechy Internetu 2.0

� RóŜnice między Internetem 1.0 a 2.0

� Internet 2.0 jaki znamy

� Technologie 

� Internet Semantyczny 

a Internet 2.0

� Internet 2.0 a biznes

http://www.postbubble.com
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Internet 2.0 w piguInternet 2.0 w pigułłce ce 

Internet 2.0 (Web 2.0) to trend w sieci WWW, 
polegający na rozpropagowaniu idei 
współodpowiedzialności za zawartość oraz 
na dzieleniu się wiedzą. Twórcy Web 2.0 
chcą, by sieć WWW dawała uŜytkownikom jak 
największą moŜliwość interakcji. 

demokracja

działanie

współpracadynamika

wiedza

udział

społeczności

networked

effect

kontent

standaryzacja
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CechyCechy

� Przejście od tradycyjnych stron WWW do źródeł
zawartości i funkcjonalności 
– Internet staje się platformą świadczącą usługi WWW 
uŜytkownikom końcowym

� Zjawisko społeczne

� Rozszerzona organizacja i kategoryzacja 
zawartości 

� Wahania wartości ekonomicznej 
– Bańka Internetowa w roku 2000 vs sprzedaŜ YouTube
firmie Google za 1,65 mld $ (2006 r.)



InternetInternet 2.02.0 to platforma!to platforma!

Browsers, RSS Readers, 

anything

Dostępne przez…Web browser

EveryoneDostawcy treści…Web Coders

“dynamic”Stan“static”

“mass amatuerization”Kto?…“geeks”

“Post / record”Podstawowa 

„jednostka”

“Page”

“Web Services”Architektura“Client Server”

“Write” & ContributeTryb“Read”

Web 2.0
(2003- …)

Strony internetowe plus ogromna ilość

„treści” współdzielonej on-line z naciskiem na 

interaktywność. „Sieć uczestnictwa”.

Bardziej aplikacja niŜ strona WWW

Web 1.0
(1993-2003)

Strony HTML-owe oglądane przez 

przeglądarki.

Sieć jako źródło informacji.

Cuene J., Web 2.0: Is it a Whole New Internet? 

Kryterium
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Internet 2.0 Internet 2.0 –– rróóŜŜne aspektyne aspekty

� Społeczny

� Biznesowy

� Techniczny
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Internet 2.0 Internet 2.0 –– Aspekt spoAspekt społłecznyeczny

� Rozwój szerokopasmowego Internetu

� Generacja “web natives”
– śycie w sieci (np. gra Second Life)

– Sieci społeczne, blogi, komunikatory

� Bądź twórcą, a nie tylko odbiorcą

� Własność intelektualna
– Nie kradnij moich danych, nie ograniczaj 
mnie



Akademia Ekonomiczna w Poznaniu
Katedra Informatyki Ekonomicznej

Internet 2.0 Internet 2.0 –– Aspekt biznesowyAspekt biznesowy

� Kluczowa rola rynków niszowych
– W skali Internetu nawet niszowe społeczności są
ogromne

� Sukces usług sieciowych
– Nie ma potrzeby posiadania interfejsu uŜytkownika

� UŜytkownicy mogą wzbogacać twoje dane
– Wykorzystanie zbiorowej inteligencji uŜytkowników

– Oceny i rekomendacje, social bookmarking,
folksonomie
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Internet 2.0 Internet 2.0 –– Aspekt technologicznyAspekt technologiczny

� Potęga XML
– Łatwość w wymianie i przetwarzaniu danych niezaleŜnie od 

konkretnej platformy programowej

� Agile Engineering
– Przyrostowy rozwój produktu, krótsze cykle wypuszczania na rynek

– Ciągle dostosowuj się do potrzeb uŜytkowników

– „Nieustanna wersja beta”

� Rozwój przeglądarek internetowych
– XHTML, DOM, CSS, Javascript

– Przeglądarki staja się platformami, a nie tylko narzędziami do 
oglądania dokumentów

� Technologie Web 2.0
– CSS, RSS, Web Services, AJAX
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Trudno zdefiniowaTrudno zdefiniowaćć, , ale wystarczy ale wystarczy 
spojrzespojrzećć ……

� Web Services / API’s
� “Folksonomies” / Content tagging
� “AJAX”
� RSS

Nowe 

technologie

Mniej i 

bardziej 

popularne 

aplikacje

� Flickr
� Google Maps
� Blogging & Content Syndication
� Craigslist
� Linkedin, Tribes, Ryze, Friendster
� Del.icio.us

Głowni 

gracze..
� Amazon API’s
� Google Adsense API
� Yahoo API
� Ebay API
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Del.icio.usDel.icio.us
Wykorzystuje Wykorzystuje FolksonomieFolksonomie do organizowania do organizowania 
zakzakłładekadek
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WikipediaWikipedia
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BlogiBlogi
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Skanska S.A.

Oddział Budownictwa

Ogólnego w Poznaniu

Most important investments:
Poznań, Konin, Tczew,
Warszawa ...

• Centrum Handlowo-Usługowo-
Rekreacyjne "Galeria nad jez. 
Zatorze"
• Budynek biurowy Oddziału 
Okręgowego NBP
• Szpital Miejski

• Centralny Szpital 
Kliniczny Wojskowej 
Akademii Medycznej
• Złote Tarasy

• Zakład Produkcji 
Szyb Zespolonych 
Press-Glas
• Zakład Produkcji 
Okien PCV Vetrex

Google MapsGoogle Maps
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Internet 2.0 a Internet SemantycznyInternet 2.0 a Internet Semantyczny

� Synonimy?

� Uzupełniają siebie nawzajem

� Połączenie róŜnych systemów i zjawisk Internetu 
2.0 (tagi, folksonomia, wiki itd.) tworzą podstawę
dla rozwoju semantycznego środowiska

� Semantyczny Internet
– rozszerzenie Internetu, poprzez nadanie informacji dobrze 

zdefiniowanego znaczenia, umoŜliwiającego lepszą

współpracę ludzi i komputerów.
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Internet 2.0 a biznesInternet 2.0 a biznes
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Kluczowe kompetencje firm Web 2.0Kluczowe kompetencje firm Web 2.0

� Kosztowo efektywne usługi , a nie oprogramowanie 
„pudełkowe”

� Kontrola nad unikalnymi, trudnymi do odtworzenia 
źródłami danych, które wzbogacają się wraz z rosnącą
ilością uŜytkowników 

� Traktowanie uŜytkowników jak deweloperów 
� Korzystanie z „kolektywnej inteligencji” uŜytkowników 
� Eksploracja nisz, nacisk na obsługę klienta 
� Oprogramowanie niezwiązane z konkretnymi 

urządzeniami 
� Nieskomplikowane interfejsy uŜytkownika, modele rozwoju 

i modele biznesowe 
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Jak moJak moŜŜna wygrana wygraćć??

� Szybkie wejście na rynek i szybki wzrost

� Perspektywa większa niŜ tylko teren Polski

� Rozszerzenie działalności takŜe na inne rynki, 
jeśli serwis się przyjął

� Wykorzystanie szansy zastosowań biznesowych 
Internetu 2.0


